
 

 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

La misère ne se gère pas, elle se combat ! 
 
Né en 1984 d’une idée un peu folle et utopique, Le Relais fête aujourd’hui ses 25 ans : 
     25 ans d’innovation dans la lutte contre l’exclusion sous toutes ses formes,  
     25 ans de développement et d’essaimage envers et contre tout, à travers un   modèle 

unique  d’entreprise à but social (EBS), 
     25 ans de fidélité à la doctrine de l’Abbé Pierre : « La misère ne se gère pas, elle se 

combat ». 
 
2009 sera donc une année riche en événements et en nouveaux projets visant à :  

- Célébrer,  
- Informer,  
- Remercier,  
- Mobiliser, 

Parce que même après 25 ans, l’objectif du Relais conserve tout son sens, l’innovation sociale 
qu’il propose toute sa pertinence.  
 
2009, c’est aussi l’année des 60 ans d’Emmaüs, mouvement dont la philosophie anime Le 
Relais depuis ses origines… 
 
Dans ce dossier de presse, nous reviendrons sur l’histoire du Relais de 1984 à 2009, sur les 
chiffres clés puis sur les différents évènements qui ponctueront l’année 2009. 
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Le Relais de 1984 à aujourd'hui 
 
Tout commença en 1984 dans le Nord-pas-de-Calais. 
 
Alors qu'un nombre croissant de jeunes en situation d'exclusion viennent frapper à la porte de la 
Communauté Emmaüs Artois, il devient indispensable de trouver des portes de sortie visant à la 
réinsertion sociale de ces jeunes. 
 
Émerge alors l'idée du Relais! Son objectif: réinsérer ces jeunes sans qualifications dans l'économie 
classique en les remettant au travail.  
 
C'est de cette idée un peu folle qu'est donc né Le Relais à Bruay-la-Buissière, dans le Pas de Calais, 
par la reprise d'une entreprise de peintures au bord de la liquidation : LYD France. 
 
Sur le modèle de l’entreprise sociale Terre en Belgique, Le Relais se tourne ensuite vers l’activité 
textile, filière génératrice de main d’œuvre peu qualifiée, masculine comme féminine et permettant 
une véritable professionnalisation . Rapidement, Le Relais développe son activité et ouvre son premier 
atelier de tri de vêtements. A l'époque, une centaine de salariés travaillent sur le site de Bruay-la-
Buissière. Refusant de renvoyer ces personnes à la case départ à l'issue de la période d'insertion, Le 
Relais se donne les moyens économiques de pérenniser les emplois créés. 
 
En 1992, suite à un reportage dans l’émission Envoyé Spécial, un grand nombre de porteurs de projet 
veulent reproduire l’expérience dans leur région. Commence alors l’essaimage du Relais en France. 
Aujourd’hui, 18 sites se répartissent la collecte de textile dans toute la France.  
 
Une fois collectés, les dons sont triés dans l’une des usines du Relais, selon des critères de qualité et 
de matière, en près de 300 catégories. Soucieux de trouver le bon débouché pour chaque vêtement, Le 
Relais intègre la filière textile dans sa totalité, de la collecte à la revente et au recyclage. 
 
Confronté à une période de crise dans la filière textile au début des années 2000 qui met en danger sa 
pérennité, Le Relais doit trouver de nouvelles solutions : 

- Les Relais en Afrique (Burkina Faso, Madagascar et Sénégal), qui permettent de pérenniser 
l’activité en France, tout en développant l’emploi et l’économie locale en Afrique.  

- Recherche et Développement avec le lancement de l’isolant Métisse, issu du recyclage de 
vêtements non réutilisables en tant que tel.  

- Mise en place d’une contribution textile et création de l’Inter Réseaux de la Fibre Solidaire 
(IRFS), association regroupant Le Relais, Emmaüs France et Tissons la Solidarité (Groupe du 
Secours Catholique), dont l’objectif est d’unir les forces de chacun pour que la filière textile 
reste au service des plus démunis. 

 
Le Relais poursuit plus loin son action : 
 
Soucieux de lutter contre l’exclusion sous toutes ses formes, Le Relais développe d’autres outils que la 
collecte du textile à travers: 

- La création d’emplois d’insertion et d’emplois durables avec Lyd France, entreprise de 
fabrication de peintures, Espérance et Façon Relais, entreprises de conditionnement et de 
travail à façon. 

- La lutte contre le mal-logement avec Les Toits de l’Espoir, créés en 1996 et spécialisés 
dans la réhabilitation de logements insalubres, qui fêteront leur 1500ème logement réhabilité 
cette année. 

- La lutte contre la précarité en ouvrant les portes de l’entreprise avec Interinser , 
entreprise de travail temporaire d’insertion créée en 1996, qui fête son 1500ème placement en 
contrat durable en 2009. 
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Le Relais en quelques chiffres 
 
Aujourd’hui, Le Relais c’est : 

- Le premier acteur de la filière recyclage textile en France 
- 18 sites en France, 3 en Afrique (Burkina Faso, Sénégal, Madagascar) 
- Près de 1400 salariés dont 250 en Afrique 
- 60 000 tonnes de textile traitées par an 
- Plus de 8 000 points d’apport volontaire en France 
- Le premier réseau de friperies, avec près de 60 boutiques Ding Fring en France 
- Un emploi créé par semaine depuis 1984 
- 1500 personnes placées en contrat durable par Interinser 
- 1500 logements  réhabilités par Les Toits de l’Espoir depuis leur création en 1996 
 
 

 
 

Les Relais en France et en Afrique en 2009 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

     Les Relais en 2008 
 
      Plates-formes de collecte Relais en création 
 
      Projets de création de Relais (2009) 
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Programme de l’année 2009 
 
Inaugurations / Braderies / Opérations de collecte 
 
Janvier : 24 janvier : inauguration Ding Fring à L’Etoile (80 830) 
 
Février : 11 février : conférence-débat à Paris pour le lancement du livre « Le Relais envers et contre tout », entretien avec Pierre Duponchel, 
aux éditions Rue de l’Echiquier. 
 
Mars : 

• 7 mars : Braderie au Relais Cambrésis (59) 
• 14 mars : Braderie au Relais Est (68) et au Relais Nord-Est/Ile-de-France (02) 
• 14 mars au 30 Avril : Opération de collecte en partenariat avec l’entreprise Chevignon 
• 21 mars : Opération de collecte avec le Lion’s Club d’Aire sur la Lys (62) 
• 21 mars au 10 Avril : Opération de collecte en partenariat avec la boutique Theory (75) 
• 26 mars : Participation à la journée des associations et de la solidarité (95)  

 
Avril : 

• Du 1er au 7 Avril : Opération de collecte nationale en partenariat avec GDF Suez 
• Du 2 au 5 Avril : Participation au Salon Planète Durable à Paris (75) 
• 2 Avril : Participation à la semaine du développement durable à Mantes la Jolie (78) 
• Du 6 au 11  Avril : Opération de collecte en partenariat avec les assurances Generali 
• 9 Avril : Opération de collecte au Lycée Chanteraine Triel (78) 
• 14 au 21 Avril : Opération de collecte en partenariat avec Okaïdi 
• 16 Avril : Célébration du 1er anniversaire du Relais 64 + conférence débat sur le lancement du livre « Le Relais envers et contre 

tout » à Pau (64)  
• 17 Avril : Ouverture d’une boutique vintage et artisanat africain à Strasbourg (67) 
• 18 Avril : Participation au salon de l’Environnement, organisé par Décathlon (59) 
• 18 Avril : Braderie au Relais Bretagne (35) +  Braderie au Relais 80 (80) 
• Braderie au Relais Nord-Est/Ile de France (02) 
• 28 Avril : Participation au salon du développement durable à Villers le Bel (95) 
• 28 Avril : Inauguration du nouveau conteneur parisien du Relais : l’a3 
• Ouverture d’un nouveau Relais en Lozère (48) 

 
Mai : 

• 6 mai : Opération de collecte à Puteaux (92) / Conférence-débat à Caudry (59) pour le lancement du livre « Le Relais envers et 
contre tout » 

• 15 mai : Opération de collecte en partenariat avec Terre des Hommes en Alsace 
• 16 mai : Braderie au Relais Val-de-Seine (78) + Braderie au Relais 64 (64) 
• 30 mai : Braderie au Relais Nord-pas-de-Calais (62) 
• Mi mai à mi juin : Opération de collecte en partenariat avec La Halle aux vêtements 
• Célébration du 1500ème logement réhabilité par les Toits de l’Espoir 
• Séance de signature du livre « Le Relais envers et contre tout » à Bruay-la-Buissière (62) 

 
Juin : 

• 1er Juin : Ouverture d’une boutique Ding Fring à Pau (64) 
• 6 Juin: Braderie au Relais Cambrésis (59) + braderie au Relais Atlantique (44) 
• 13-14 Juin : Salon Emmaüs au Parc des Expositions à Paris (75) 
• 20 Juin : Grande opération de collecte dans le Grand Lyon avec la participation des salariés de tous les Relais (69) 
• Célébration du 1500ème placement d’intérimaire par Interinser 
• Célébration du 1er anniversaire du Relais Gironde + conférence débat sur le lancement du livre « Le Relais envers et contre 

tout » à Bordeaux (33)  
 
Septembre : 

• 5 septembre : Braderie au Relais Nord-pas-de-Calais (62) 
• Inauguration du nouveau bâtiment du Relais Bourgogne (71) 
• Lancement de la nouvelle activité de fabrication mécanique au Relais Madagascar. 

 
Octobre : 

• 10 octobre : Braderie au Relais Cambrésis (59) + braderie au Relais Bretagne (35) + braderie au Relais Atlantique (44) 
• Inauguration du nouveau bâtiment du Relais Nord-Est/Ile de France à Ploisy (02) 
• Tour de France des Relais à vélo + journée Olympiades pour les équipes Relais et tous nos compagnons de route 

 
Décembre : 

• 5 Décembre : Braderie au Relais Nord-pas-de-Calais (62) + braderie au Relais Atlantique (44) 
• 12 Décembre : Braderie au Relais Cambrésis (59) + braderie au Relais Bretagne (35) 

 


